DS e-Sales

AGB

1. Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen tber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB. Unser Online-Shop
richtet sich ausschlie3lich an Verbraucher.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die Gberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.
Unternehmer ist eine naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft,
die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen
Tatigkeit handelt.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmoglichkeiten
Der Kaufvertrag kommt zustande mit der DS e-Sales GmbH (vormals Brand Chain GmbH).

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen un-
verbindlichen Online-Katalog dar. Sie kdnnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb
legen und Ihre Eingaben vor Absenden lhrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die
hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestell-
buttons geben Sie ein verbindliches Angebot liber die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung
des Zugangs lhrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wir nehmen Ihr Angebot innerhalb von zwei Tagen an, indem wir eine Annahmeerklarung in separater
E-Mail abgeben oder gegebenenfalls die Zahlungstransaktion durch unseren Dienstleister oder den aus-
gewahlten Zahlungsdienstleister durchgefiihrt wird. Der Durchfiihrungszeitpunkt der Zahlungstransaktion
richtet sich nach der jeweils ausgewahlten Zahlungsart (s. unter ,Bezahlung®). Die fir Sie relevante
Alternative richtet sich danach, welches der aufgezahlten Ereignisse als erstes eintritt.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die fir den Vertragsschluss zur Verfigung stehende(n) Sprache(n): Deutsch

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB in Textform zu.
Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgriinden nicht mehr iber das Internet zuganglich.

4. Lieferbedingungen

Zuziglich zu den angegebenen Produktpreisen kdnnen noch Versandkosten anfallen.
Nahere Bestimmungen zu ggf. anfallenden Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht moglich.

Wir liefern nicht an Packstationen.
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5. Bezahlung
In unserem Shop stehen lhnen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfigung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in separater E-Mail
und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

PayPal

Um den Rechnungsbetrag Giber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A,
22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,PayPal“) bezahlen zu kdnnen, missen Sie bei PayPal
registriert sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen.
Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefihrt.
Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

Amazon Pay

Um den Rechnungsbetrag Giber den Zahlungsdienstleister Amazon Payments Europe S.C.A. 38 avenue
J.F. Kennedy, L-1855 Luxemburg (,Amazon®) bezahlen zu kdnnen, missen Sie bei Amazon registriert

sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstrans-
aktion wird innerhalb eines Bankgeschaftstages nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt. Ein Bank-
geschéaftstag ist jeder Werktag mit Ausnahme von Samstagen, bundeseinheitlichen gesetzlichen Feiertagen
sowie der 24. und 31. Dezember eines jeden Jahres. Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

Shopify International Limited
Kreditkartenzahlungen, Adresse: Victoria Buildings, 2. Etage 1-2 Haddington Road Dublin 4,
D04 XN32, Irland

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

7. Transportschaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte
mdglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverztiglich Kontakt zu uns auf. Die Versdaumung einer
Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fur Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung,
insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen
Anspriiche gegenlber dem Frachtflhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

8. Gewahrleistung und Garantien

8.1 Mangelhaftungsrecht
Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

8.2 Garantien und Kundendienst
Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen finden
Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop.
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Kundendienst:

Sie erreichen unseren Kundendienst fur Fragen, Reklamationen und Beanstandungen
werktags von Mo - Do von 7:00 Uhr bis 17:00 Uhr und Fr von 7:00 bis 15:00 unter der
Telefonnummer 03885 - 1314336 sowie per E-Mail unter service@dse-sales.de

9. Haftung

Fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen
verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

. bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

. bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

. bei Garantieversprechen, soweit vereinbart,

. oder soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erflillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen
darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder
Erflllungsgehilfen ist die Haftung der Hoéhe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden
begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf
Schadensersatz ausgeschlossen.

10. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die

Sie hier finden. Wir sind bereit, an einem aufergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer Verbraucher-
schlichtungsstelle teilzunehmen. ustandig ist die Universalschlichtungsstelle des Bundes am Zentrum fir
Schlichtung e.V., Stral3burger Stralle 8, 77694 Kehl am Rhein, www.verbraucher-schlichter.de.

11. Jugendschutz

Sofern Ihre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf Altersbeschrankungen unterliegt, stellen wir durch den
Einsatz eines zuverlassigen Verfahrens unter Einbeziehung einer personlichen Identitats- und Altersprifung
sicher, dass der Besteller das erforderliche Mindestalter erreicht hat. Der Zusteller Ubergibt die Ware erst
nach erfolgter Altersprifung und nur an den Besteller personlich.

12. Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte unten aufgeflhrtes Formular aus und
senden Sie es zurtick.

DS e-Sales GmbH

Am Heisterbusch 250, 19258 Gallin
Tel: + 49 (0) 3885 - 131 43 - 36
Fax: +49 (0) 4551 - 89 392 - 80
E-Mail: widerruf@dse-sales.de
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Widerrufsformular

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tUber den Kauf der folgenden
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) [ erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum
(*) Unzutreffendes streichen

AGB erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH Rechtsanwilte.
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